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1. VOTRE ACCES A MAESTRO (plateforme de suivi des élèves) 

Vous avez reçu un email d’Academica USA sur votre adresse dédiée au Dual Diploma pour activer votre 

compte sur Maestro : https://ave-sis.azurewebsites.net/ . Si vous ne le retrouvez pas, vérifiez dans vos 

spams.  

 

2. RESULTATS DU TEST D’ADMISSION 

Les résultats sont envoyés par email à l’élève dans les 15 jours (parents et vous-même en copie). Il 

s’agit uniquement d’une réponse d’acceptation ou de refus dans le programme. Les élèves n’ont pas 

accès aux réponses ni au score obtenu. Le test est entièrement géré par Academica USA donc nous 

n’avons pas connaissance des critères d’évaluation ni du seuil minimum de réussite. 

 

3. CONNEXION DES ELEVES A COLEGIA (plateforme de cours) 

Dès leur admission, les élèves ont une adresse email créée par Academica, du type 

pnom01@ais.colegia.org. Leur professeur américain les contactera uniquement sur cette adresse, qui 

est également leur identifiant pour accéder à leur plateforme de cours, Colegia.org.  

 

4. DATE DE DEBUT DES COURS 

Les nouveaux élèves démarrent le lundi 13 octobre 2025. Ils pourront accéder à leur cours uniquement 

à partir de cette date.  

Les returning students (déjà dans le programme l’an dernier) démarrent le lundi 15 septembre 2025. 

 

5. PROBLEME D’ACCES A COLEGIA (mot de passe, problème technique…) 

Envoyer un mail au support technique aux Etats-Unis : support@aveteaching.com  

Préciser le nom et le student ID de l’élève avec idéalement une capture d’écran pour illustrer le 

problème rencontré. Vous obtiendrez une réponse généralement dans l’après-midi. 

 

6. PROBLEME SUR BURLINGTON (élèves en English I ou English II) 

Envoyer un mail au support technique dédié à Burlington : techsupport@burlingtonenglish.com et 

mettre le professeur américain en copie. 

 

7. BULLETINS RECUPERES LORS DU TEST D’ADMISSION 

Les bulletins apportés par les candidats le jour du test sont à conserver dans l’attente de leur collecte 

par nos soins. Cela vous permet de gagner du temps lorsque nous vous enverrons la procédure à suivre 

pour nous les envoyer à partir du mois de novembre.  

 

8. CONTACT AVEC LE PROFESSEUR AMERICAIN 

Dès la première ou deuxième semaine de cours, le professeur américain vous contactera pour vous 

proposer un échange en visio afin de faire connaissance et répondre à vos questions. Tout au long de 

l’année, contactez-le en cas de difficulté rencontrée par un élève dans ses cours. 

 

9. LIVE SESSIONS 

• Mandatory Live Sessions (MLS) : il y en a 3/semestre. La participation est obligatoire. 

• Content Live Sessions (CLS) : il y en a 1/matière/semestre. La participation est facultative et donne 

aux élèves un 100% sur un devoir de la matière concernée. 
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10. DESISTEMENT  

Une fois le test passé, en cas de désistement, les familles doivent obligatoirement remplir le formulaire 

suivant : https://zfrmz.eu/GAPzr6hONx1to1t4GuGh  

Bien leur rappeler le Student ID de leur enfant (disponible sur Maestro), ainsi que le fait qu’il n’aura 

plus accès à sa plateforme de cours.  

 

Dates limites de désistement pour l’année 2025-2026 : 

NEW STUDENTS :  

Semestre 1 ➔ jusqu’au vendredi 17/10/2025 pour se désister sans engagement financier. 

Semestre 2 ➔ jusqu’au vendredi 20/02/2026 pour se désister sans engagement financier. 

 
RETURNING STUDENTS : 

Semestre 1 ➔ jusqu’au vendredi 19/09/2025 pour se désister sans engagement financier. 

Semestre 2 ➔ jusqu’au vendredi 23/01/2026 pour se désister sans engagement financier.  
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